REKLAMACNI PROTOKOL

Adresat (Prodavaijici): Nazev firmy: DR interier s.r.0. Sidlo: Tulipanova 115, 252 43 Pr(ihonice
IC0O: 02230364 E-mail: info@drinterier-shop.cz Telefon: +420 607 066 994

1. UDAJE O KUPUJICIiM

Jméno a pfijmeni: Adresa bydlisté:
Telefon:
E-mail: Cislo bankovniho Gétu pro

pfipadné vraceni penéz:

2. UDAJE O REKLAMOVANEM ZBOZi

Cislo objednavky nebo faktury: Nazev zbozi:
Datum zakoupeni / prevzeti

zbozi:

3. POPIS VADY

Prosime o podrobny popis zavady (jak se projevuje, kdy k ni dochazi):



4. POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE

(v souladu s obCanskym zakonikem — oznacte prosim kfizkem jednu z variant)

[ ] Oprava zbozi (odstranéni vady)
[ 1 Dodani nového zbozi (vymeéna bez vad)
[ 1 Pfimérena sleva z kupni ceny

[]1 Odstoupeni od smlouvy (vraceni penéz — pouze u podstatnych vad nebo
opakovanych zavad)

5. PODPIS KUPUJICIHO

\"

Dne:

(podpis spotiebitele)

6. POTVRZENi PRODAVAJICIHO (VYPLNi E-SHOP)

Datum pfrijeti reklamace:

Reklamaci pfijal (jméno, podpis):

Informace pro zakaznika: O vysledku reklamace vas budeme informovat nejpozdéji do 30 dn(
od jejiho uplatnéni (pokud se nedohodneme jinak). Osobni tdaje uvedené v tomto protokolu
zpracovavame v souladu se Zasadami ochrany osobnich Gdajtd zvefejnénymi na www.drinterier-

shop.cz za ucelem vyfizeni vasi reklamace.

Stav prijatého zbozi (v€etné prislusenstvi):



